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COMUNICADO A IMPRENSA:
Centro de Chamadas do Sustento de Menores em Connecticut amplia horas

O Centro de Chamadas do Sustento de Menores do Ramo Judicial ampliou suas horas de
atendimento nas quintas-feiras, para que os pais possam ter mais oportunidades de se informarem

sobre o caso de seus filhos.

O Centro de Chamadas agora esta aberto nas quinta-feiras de oito da manha as sete da
noite (anteriormente ele fechava nas quinta-feiras as cinco da tarde). O Centro também esta
aberto as segundas, tercas, quartas e sextas, de oito da manha as cinco da tarde. Pais ou
membros do publico em busca de informagdes gerais quanto a sustento de menores podem
telefonar para 1-800-228-5437 (KIDS) para contatar o Centro.

“Agora mais do que nunca, familias estressadas pela recessdo precisam de sustento de
menores,” disse Charisse Hutton, diretora dos Servicos de Execugéo de Sustento do Ramo
Judicial. “As horas a mais sdo muito convenientes para familias de trabalhadores que talvez nao

possam telefonar durante o expediente normal.”

A Execucéo de Sustento aplicou um plano piloto das horas extras em maio e adotou-as
permanentemente em setembro. O Centro de Chamadas atende cerca de oito mil chamadas por
més e é constituido de funcionarios bilingues e bem informados. H& uma linha especial com um
servigo de traducdo para facilitar a comunicagdo com pessoas de lingua estrangeira que ndo seja

0 espanhol.

Para mais informagdes, por favor entrem em contato com a Divisdo de Assuntos Externos
pelo nimero 860-757-2270.
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